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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

Corporate Social Responsibility (CSR) atau Tangung Jawab Sosial Perusahaan 

direalisasikan melalui berbagai pelaksanaan program kegiatan kemasyarakatan, hal ini 

sebagai peran perusahaan dalam menjalin hubungan yang sinergi dan harmonis dengan 

Stakeholder  dan masyarakat guna mendukung perkembangan dan menciptakan 

masyarakat yang harmonis dan mandiri. 

 

 
 

 

PT.AB Jatim (Perseroda) tidak hanya menyusun rencana pengembangan yang 

berorientasi pada pencapaian keuntungan finansial semata, namun lebih lanjut berupaya 

sebaik mungkin bersinergi dengan lingkungan di sekitar serta memberikan manfaat yang 

luas kepada seluruh pemangku kepentingan. PT.AB Jatim (Perseroda) berkomitmen 

untuk terus merealisasikan Tanggungjawab Sosial Perusahaan (TSP/CSR) secara 

terpadu dalam seluruh kegiatan usaha guna mencapai tujuan pembangunan 

berkelanjutan sesuai dengan hukum dan norma yang berlaku serta menjunjung tinggi 

prinsip-prinsip praktik usaha yang baik, keadilan sosial dan keadilan lingkungan.  

 

PT.AB Jatim (Perseroda) selalu berkomitmen untuk secara konsisten mengupayakan 

perbaikan dalam setiap proses dan meningkatkan mutu pelayanannya kepada pelanggan 

/ masyarakat sekitarnya. Melalui kegiatan sosial yang berkesinambungan, perusahaan 

berupaya sebaik mungkin memberikan dampak positif terhadap lingkungan serta 

menciptakan kesejahteraan dan kemandirian masyarakat. 

Dalam tanggung jawab  (TSP/CSR) tahunan ini PT.AB Jatim (Perseroda) membuat 

laporan untuk  menyajikan ikhtisari ringkasan dari Laporan Keberlanjutan tersebut. 

 

 

 

 

 

SEKILAS TENTANG PERUSAHAAN 
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Dasar pelaksanaan program TSP-PT. AB Jatim mengacu pada kebijakan-kebijakan 
sebagai berikut : 

1. Peraturan Daerah Propinsi Jawa Timur Nomor 4 Tahun 2011 tentang Tanggung Jawab 
Sosial Perusahaan. 

2. Peraturan Gubernur Jawa Timur Nomor 52 Tahun 2012 tentang Petunjuk Pelaksanaan  
Peraturan Daerah Propinsi Jawa Timur Nomor 4 Tahun 2011 tentang Tanggung Jawab 
Sosial Perusahaan. 

3. Peraturan Daerah Kabupaten Pasuruan Nomor 31 Tahun 2012 tentang Tanggung 
Jawab Sosial Perusahaan. 

4. Peraturan Daerah Propinsi Jawa Timur Nomor 10 Tahun 2019 tentang Perubahan 
Bentuk Hukum Perusahaan Daerah Air Bersih Jawa Timur menjadi Perusahaan 
Perseroan Daerah Air Bersih Jawa Timur. 

5. PT. Air Bersih Jatim (Perseroda) didirikan berdasarkan Akta Notaris Wachid Hasyim, SH 
di Surabaya Nomor 7 tanggal 20 Januari 2020. 

 

Implementasi TSP/CSR di PT. AB Jatim lebih menitikberatkan pada pembangunan 

berkelanjutan dan memiliki dampak konsekuensi sosial dan lingkungan untuk saat ini 

maupun untuk jangka panjang. 

 

PAYUNG HUKUM CSR PDAB 

TENTANG CSR 

Secara umum Corporate Social Responsibility (CSR) atau Tanggung Jawab Sosial 
Perusahaan adalah sebuah pendekatan dimana perusahaan mengintegrasikan kepedulian 
sosial dalam operasi bisnis dan dalam interaksi dengan para pemangku kepentingan 
(stakeholders). Menjalin harmoni, memberi- kan nilai tambah, peningkatan pendapatan 
masyarakat yang berkelanjutan, serta keseimbangan antara kinerja ekonomi, sosial dan 
lingkungan menjadi hal utama dari komitmen dan kepedulian kami.  

 
Untuk itu PT. AB Jatim menetapkan program Tanggung Jawab Sosial/CSR sebagai upaya 
strategis dalam rangka mempertahankan dan meningkatkan hubungan yang harmonis antara 
perusahaan dengan masyarakat sehingga tercipta kondisi yang kondusif dalam mendukung 
pengembangan usaha dan pertumbuhan perusahaan yang berkelanjut- an. 
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  KOMITMEN CSR 
 

Corporate Social Responsibility (CSR) pada Perusahaan direalisasikan melalui berbagai 

pelaksanaan program kegiatan kemasyarakatan, hal ini sebagai peran perusahaan dalam 

menjalin hubungan yang sinergi dan harmonis dengan stakeholder dan masyarakat guna 

mendukung perkembangan dan menciptakan masyarakat yang harmonis dan mandiri, 

seimbang dengan pertumbuhan usaha perusahaan. 

 

 

VISI, MISI, MOTTO,TUJUAN DAN KRITERIA CSR 
 

VISI PELAKSANAAN CSR 

“memelihara kelestarian mata air dan lingkungan hidup serta memanfaatkannya bagi 

kepentingan masyarakat” 

 

MISI PELAKSANAAN CSR 

1. Menciptakan hubungan harmonis dengan semua pemangku kepentingan 
(stakeholders) yang mendukung perkembangan komunitas sekitar, seimbang 
dengan pertumbuhan dan reputasi perusahaan. 

2. Peduli dan tanggap dengan lingkungan disekitar wilayah perusahaan. 

3. Membantu meningkatkan taraf hidup dan kesejahteraan masyarakat di sekitar. 
 

MOTTO 

 ‘’ Pengelolaan lingkungan hidup untuk mendukung program pelestarian / konservasi sumber 

daya air” 

 

CSR PT. Air Bersih Jatim (Perseroda) memiliki komitmen pada program   ruang lingkup 

kinerja, yaitu 

1. Program Pelestarian Lingkungan 

2. Program Bina lingkungan dan Sosial 
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KRITERIA PELAKSANAAN CSR 

 1. TepatSasaran 
2. Bermanfaat 

3. berkelanjutan 
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BAB II 

PELAKSANAAN DAN DOKUMENTASI PELAKSANAAN 

 

PT.AB Jatim (Perseroda) peduli dan tanggap dengan lingkungan disekitar kantor dan sarana 

produksi Perusahaan, kegiatan peduli lingkungan sudah dilaksanakan oleh PT.AB Jatim dalam 

bentuk, antara lain : 

 Program Pelestarian Lingkungan 

 Program Bina Lingkungan dan Sosial. 

 

 

 PROGRAM PELESTARIAN LINGKUNGAN 
Sebagai perusahaan yang berkomitmen dan berpegang teguh pada prinsip “care for the 

environment”,  maka PT. AB Jatim (Perseroda) melalui Program CSR, berkeinginan mengambil 

bagian dalam Pelestarian Lingkungan dan Air dengan melakukan “Penanaman Bibit Pohon” di 

kawasan Resapan/Imbuhan Air. Mengingat keberadaan kawasan Resapan/imbuhan Air 

sedemikian penting dalam siklus hidrogeologi maka keberadaannya daerah harus 

dipertahankan.  

Perusahaan sudah menjalankan program penanaman 3.000 pohon dengan total biaya 

Rp. 110.000.000,- yang telah terealisasi diawal  tahun 2024 ini  yang merupakan 

program konservasi hutan dan daerah tangkapan air ,mampu tumbuh hingga saat ini 

dilakukan di lokasi penanaman kawasan hutan lindung KRPH Puspo petak 39b Desa 

Puspo Kecamatan puspo kabupaten pasuruan dengan melibatkan para stake dalam 

pelaksanaan program Konservasi Hutan dan Daerah Tangkapan Air tahun 2023 – 2024 

ini antara lain : 

 Petani hutan yang tergabung didalam LMDH Duta Rimba Sejahtera 

sebagai penanam dan perawat pohon 

 Dukungan dari masyarakat Desa Puspo, pemerintah Desa

Puspodan     Forkopimcam Puspo dalam upaya pelestarian sumber mata air. 

 Perum Perhutani KPH Pasuruan sebagai pemangku wilayah 

 Dinas Lingkungan Hidup Kab. Pasuruan sebagai pengawas dalam 

program Konservasi Hutan dan Daerah Tangkapan Air tahun 2023 – 2024 

 PT. Air Bersih Jatim (Perseroda) selaku pemrakarsa program Konservasi 

Hutan dan Daerah Tangkapan Air tahun 2023 – 2024. 
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No Jenis Pohon Jumlah 

1. Bambu 400 

2. Alpukat 700 

3. Kopi 700 

4. Nangka 200 

5. Durian 700 

6. Kluwih 300 

Total 3.000 

Jenis pohon yang ditanam tersebut yaitu bibit bambu, bibit kopi robusta, bibit durian, bibit alpukat, 

bibit nangka, dan bibit kluwih,. Program Penghijaun ini merupakan agenda rutin tahunan, 

sehingga jumlah pohon yang ditanam akan semakin bertambah dari tahun ke tahun, 

pelaksanaannya bekerja sama dengan pegiat lingkungan Yayasan Cempaka education center 

dengan rincian sebagai berikut : 

.  

 

DOKUMENTASI KEGIATAN  
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Program ini dilakukan setiap menjelang hari Raya Idul Fitri atau pada Bulan Ramadhan, dan 

merupakan program rutin tahunan hingga saat ini yang disalurkan diwilayah operasional 

Perusahaan PT. AB Jatim Surabaya, SPAM PIER Pasuruan dan SPAM Mojolagres . 

Pada tahun 2024 PT. AB Jatim memberikan bantuan Beras Zakat Fitrah sebanyak 100 kg untuk 

masyarakat di sekitar Kantor Surabaya, kantor Unit SPAM Kawasan Industri PIER Kec. 

Rembang Kab. Pasuruan sebanyak 2.150 kg dan masyarakat sekitar SPAM Mojolagres di 

Desa. Losari Kec. Gedeg Kab. Mojokerto dan Desa Bagusan Kec. Gedeq Kab. Mojokerto, 

bantuan Beras Zakat Fitrah sebanyak 300 kg. 

Kegiatan ini berjalan lancar dan tepat sasaran, dikarenakan team terjun langsung ke beberapa 

desa yang menjadi target dari perusahaan untuk diberikan bantuan dengan total pembelian beras 

sebanyak 2.550 Kg dan biaya yang dikeluarkan selama operasional yaitu sebesar  Rp 

38.250.000,- ( Tiga puluh delapan juta dua ratus lima puluh rupiah) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PROGRAM BINA LINGKUNGAN DAN SOSIAL 

1. BANTUAN SEMBAKO DI SEKITAR KANTOR UNIT  

 

DOKUMENTASI BANTUAN BERAS ZAKAT FITRAH KANTOR SURABAYA 
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DOKUMENTASI BANTUAN BERAS ZAKAT FITRAH SPAM PIER PASURUAN 
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DOKUMENTASI BANTUAN BERAS ZAKAT FITRAH SPAM MOJOLAGRES 
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2. BANTUAN HEWAN QURBAN DI SEKITAR 

KANTOR UNIT  

 

DOKUMENTASI BANTUAN HEWAN QURBAN SPAM PIER PASURUAN 

Menyambut Hari Raya Idul Adha Tahun 2024, PT. AB Jatim memberikan bantuan hewan qurban 

sejumlah    7 ekor Kambing yang disalurkan langsung  diwilayah operasional Perusahaan SPAM PIER 

Pasuruan dan SPAM Mojolagres . 

Untuk Masyarakat di sekitar Unit SPAM Kawasan Industri PIER Kec. Rembang Kab. Pasuruan, 

sebanyak 5 (Lima) ekor. Sedangkan untuk masyarakat sekitar SPAM Mojolagres di Desa. Losari Kec. 

Gedeg Kab. Mojokerto dan Desa Bagusan Kec. Gedeq Kab. Mojokerto sebanyak 3 (tiga) ekor.  

Kegiatan ini selalu dilaksanakan oleh   perusahaan sebagai perwujudan syukur dan komitmen 

Perusahaan dalam menjalin hubungan dengan masyarakat yang harmonis dan berjalan lancar juga 

tepat sasaran, dikarenakan team terjun langsung ke beberapa desa yang menjadi target dari 

perusahaan untuk diberikan bantuan dengan total biaya yang dikeluarkan yaitu sebesar  Rp 

28.000.000,- ( Dua puluh delapan juta rupiah ) 
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DOKUMENTASI BANTUAN HEWAN QURBAN SPAM MOJOLAGRES 

3. BANTUAN MODAL PELAKU USAHA ULTRA MIKRO   
 

Direksi      PT. AB Jatim bersama dengan Ibu Gubernur Jawa Timur melaksanakan penyerahan paket 
bantuan dalam rangka program zakat produktif untuk modal usaha kepada pelaku usaha ultra micro 
di seluruh wilayah Jawa Timur yang berlokasi di 21 titik kabupaten. total zakat produktif hingga Juni 
2024  sebesar Rp38.000.000,-sebanyak 76 paket pelaku usaha micro berupa uang tunai yang 
masing masing menerima @ Rp. 500.000,-   

DOKUMENTASI BANTUAN MODAL USAHA  
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DOKUMENTASI BANTUAN MODAL USAHA MIKRO 

4. PARTISIPASI SOSIAL PADA MASYARAKAT 
 

Partisipasi PT. AB Jatim 

dalam rangka Bantuan 

logistik (nasi kotak) bagi 

anggota koramil dalam 

rangka pengamanan 

kedatangan Wapres RI di 

PIER Pasuruan yang 

diserahkan di kawasan 

industri SIER PIER wilayah 

rembang kabupaten 

pasuruan pada bulan Juni 

2024 sebesar Rp. 

1.000.000,- 

 

DOKUMENTASI BANTUAN LOGISTIK 
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DOKUMENTASI BANTUAN PARTISIPASI BHAKTI SOCIAL 

Bantuan partisipasi bakti social 

dan buka puasa bersama dalam 

rangka pemberian tali asih kepada 

fakir miskin (Kaum Dhuafa) telah 

disetorkan ke panitia pelaksana 

acara di kantor secretariat IWARI 

Jatim pada tanggal 6 april 2024 

sebesar Rp. 500.000,- 

DOKUMENTASI BANTUAN PARTISIPASI SPONSORSHIP DISKUSI PANEL BUMD 

Bantuan partisipasi PTAB 

Jatim pada kegiatan diskusi 

panel pokja wartawan 

indrapura BUMD Outlook 

2025 yang diserahkan pada 

tanggal 10 juni 2024 sebesar 

Rp. 3.000.000,- 
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REALISASI BIAYA PENGGUNAAN CSR PERUSAHAAN 
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1.000.000                      

5.

Bantuan partisipasi bakti social dan buka puasa bersama

dalam rangka pemberian tali asih kepada fakir miskin (Kaum

Dhuafa) telah disetorkan ke panitia pelaksana acara di kantor

secretariat IWARI Jatim pada tanggal 6 april 2024 sebesar Rp.

500.000,-

juni-2024 500.000                         

6.

Bantuan partisipasi PTAB Jatim pada kegiatan diskusi panel

pokja wartawan indrapura BUMD Outlook 2025 yang

diserahkan pada tanggal 10 juni 2024 sebesar Rp. 3.000.000,-

juni-2024 3.000.000                      

7.
Partisipasi PT. AB Jatim dalam rangka dukungan pelaksanaan

mudik gratis 2024
April-2024 8.818.950                      

8.

Partisipasi PT. AB Jatim dalam rangka pemberian uang

apresiasi acara charity game sepak bola para legenda II

malang legend VS surabaya legend pada tanggal 19 mei di

stadion gajayana malang

Mei-2024 6.000.000                      

9.
Pemberian bingkisan / parcel lebaran pada tanggal 24 april

2024
April-2024 71.429.000                    

9 Kegiatan 

CSR 
                  304.997.950 TOTAL BIAYA CSR TAHUN 2024

4.

Partisipasi PT. AB Jatim dalam rangka Bantuan logistik (nasi 

kotak) bagi anggota koramil dalam rangka pengamanan 

kedatangan Wapres RI di PIER Pasuruan yang diserahkan di 

kawasan industri SIER PIER wilayah rembang kabupaten 

pasuruan pada bulan Juni 2024 sebesar Rp. 1.000.000,-

juni 2024

REALISASI BIAYA 

YANG 

TERSALURKAN                  

(Rp)

NO KETERANGAN KEGIATAN

WAKTU 

PELAKSAN

AAN
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